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ЛЮБОТИНСЬКА MICьKA РАДА
XAPKIBCЬKA ОБЛАСТЬ
ВИКОНАВЧИЙ KOMITET

рIшвння

ВИ 13 серпня 2019 р.

Про стан ведення роботи
iз зверненнямп fромадян
за I пiврiччя 2019 року

Заслу<авши iнформацiю про стан роботи iз
року, керуючись п.п. 1 п. б ст. 38 Закону УкраiЪи
виконавIIий KoMiTeT Люботинськоi MicbKoi ради.

м 143

зверненнями громадян за I пiврiччя 2019
кПро мiсцеве самоврядування в УкраiЪi>,

ВИРIШИВ:

1. Роботу зi зверненнями громадян у виконЕ}вчому KoMiTeTi Люботинськоi MicbKoi Ради
за I пiврiччя 2019 року визнати задовiльною.

2. Керiвникtlм управлiнь, вiддiлiв та iнших структурних пiдроздiлiв ЛюботинськоТ
MicbKoi ради:

2.1. Посилити персональну
розгляду звернень.

вiдповiдальнiсть працiвникiв за порушеншI TepMiHiB

2,2. Проводити всебiчний
TepMiH - постiйно.

розгляд питань, IIорушених у зверненнях громадян.

2.З. Не допускати перевищення TepMiHiB виконання
недопущення виникнення повторних звернень.

TepMiH - постiйно.
2.4. Забезrlечити термiновий розгляд та виконання звернень громадяН, Що перебувають

на контролi. Надати заявникам обцрlнтованi вiдповiдi.
TepMiH - до з0.08.2019 р.2,5. СУВОРО ДОТРИМУВаТись TepMiHiB виконання звернень громадян. У 

"r.ruдпч*неможливостi розгляду звернення в TepMiH, визначений Законом УкраiЪи кПро зворнення
громадян), повiдомляти про хiд розгляду заявника.

TepMiH - постiйноl
2.6. Забезпечувати належну взаемодiю мiж пiдроздiлами, пiдприсмствчtl\{и, установами

пiд час розгляду звернень декiлькома виконавцями, не допускати зволiкань.
TepMiH - постiйно.

3, особi, вiдповiдальнiй за роботу зi зверненнями |ромадян:
3.1. ПосиЛити коЕтРоль за своечасним таякiсним розглядом зворнень громадян.
З.2, Забезпечити надання методичноi та практичноi допомогЙ вiддiлшл та службам

виконкому щодо ви еимог Закону Украiни кпро звернення громадян).
tфqу рiшення покJIасти на керуIочу спрiшаN{и виконавчого

KoMiTeTy Л

TepMiH - постiйно.
звернень, вживати зalходи щодо

4. Ко

Мiський

т. приходько.

Л. ЛАЗУРЕНКО


