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ЗАТВЕРДЖЕНО

Наказ головного управлiння
Пенсiйного фонду Украiни в
Харкiвськiй областi

IНФОРМАЦIЙНА КАРТКА
послуги з надання субсидii для вiдшкодування витрат на оплату жI|тлово-

комунальншх послуц придбання скрапленого газу, твердого та РИКОГО
пiчного побутового палива

вiддiл обслуговування |ромадян JЮ 18 (сервiсний центр) управлiння
обслуговування |ромадян головного управлiння Пенсiйного фонДУ УКРаiНИ

в Харкiвськiй областi

(найменування суб'скта надання послуги, визначеного Порядком 
"uда""" 

пiльг на

оI]лату житпово-комунrLльних послуц придбання твердого п€tIIива i скрапленогО

газу у грошовiй формi, затвердженим постаIIовою Кабiнеry MiHicTpiB УКРаiНИ ВiД

17 квiтня 20|9 Jtгэ 373)квlтня

Iнформацiя про суб'скта надання послуги
1 Мiсцезнаходження 1.Iвул. eBzeHa Коmляра,4, M.XapKiB, 6]052

I.2 вул. Iýльmурu, 2Б, м. Мёрефа, XapKiBcbKa
обласmь, 62 4 7 2 (вiddалене робоче мiсце)
1.3 вул. Слобожанська, 12, лц, Любоmuн, XapKiBcbKa
обласmь, б 2 4 3 3 (вiddалене робоче лtiсц е)

1,4 ву]!. BocKpeciHcbKa, 3, clwm, Нова Воdолаzа,
XapKiB ська обласmь, 6 3 2 0 2 (Bid d ал ене р о б оче мiсц е),

2 Iнформачiя щодо
режиму роботи

2,] Понеdiлок-чеmвер
П'яmнuця

2.2 Понеdiлок-чеmвер
П'яmнuця

2,3 Понеdiлок-чеmвер
П'яmнuця

2.4 Понеdiлок-чеmвер
П'яmнuця

8.00-Iб.45
8.00-I5.30
8.00-16.45
8.00-I5,30
8.00-16.45

8.00-15.30
8.00-1б,45

8.00-15,30

з

Телефон, адреса
електронноi пошти,
iнформацiйноi сторiнки
вебпорталу електронних
послуг Пенсiйного

фонду Украiни (далi-
вебпортал), офiцiйний
вебсайт

3. 1 mел./факс(057)7 1 2,4 1 -7 5.7 1 2- l 0,47
Е,m ai l : kh arФy s _о upfu @kh. pfu, q ov. u а
3. 2 mел. (0 5 7) 7 4 8-4 5 -4 5
3. 3 mell. (0 5 7) 7 4 1 - 1 8-0 3

3.4 mell. (05 740)4-26-70

Нелуп евrен Пашович

КНЕДП - IДД ДПС
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Головне управлiння ПфУ в
Харкiвськiй областi
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Нормативнi акти, якими регламенту€ться надання послуги
4 Закони Украiни З акон Украiни "Про житлово-комунilпьнi по слуги"

5 Акти Кабiнеry MiHicTpiB
Украiни

Постанова Кабiнеry MiHicTpiB Украiни вiд 2|
жовтня 1995 року Jф 848 "Про спрощення порядку
надання населенню субсидiй для вiдшкодування
витрат на оплату житлово-комуналъних послуц
придбання скрапленого газу, твердого та рiдкого
пiчного побутового палива";
постанова Кабiнеry MiHicTpiB УкраТни вiд 27 липня
1998 року J\Ъ 1156 "Про новий розмiр витрат на
оплаry житлово-комунtlльних послуц придбання
скрапленого газу, твердого та рiдкого пiчного
побутового пЕLпива у разi надання житловоi
субсидii";
постанова Кабiнеry MiHicTpiB УкраТни вiд 06 серпня
2014 року Jф 409 "Про встановлення державних
соцiальних стандартiв у сферi житлово-
комун€}JIьного обслуговування" ;

постанова Кабiнеry MiHicTpiB Украiни вiд 22 липнrI
2020 року J\lb 632 ",Щеякi питання виплати державноi
соцiальноi допомоги";
постанова Кабiнеry MiHicTpiB УкраТни вiд 0'|
березня 2022 року Ns 214 ".Щеякi питання надання
державноТ соцiальноТ допомоги на перiод ведення
во€нного стану";
постанова Кабiнеry MiHicTpiB УкраiЪи вiд 07
березня 2022 року N9 2I5 "Про особливостi
нарахування та виплати грошових допомоц пiльг та
житлових субсидiй на перiод дii военного стану";
постанова Кабiнеry MiHicTpiB Украiни вiд 23 квiтня
201'2 року J\Ъ З56 "Про встановлення мiнiмальних
норм забезпечення населення твердим паJIивом i
скрапленим газом та граничних показникiв Тх

BapTocTi для надання пiльг i житлових субсидiй"
6 Акти центральних

органiв виконавчоТ влади
Постанова правлiння Пснсiйного фонду Украiни вiд
30 липня 2015 року JЪ 13-1 "Про органiзацiю
прийому та обслуговування осiб, якi звертаються до
органiв Пенсiйного фонду Украiни", заресстрована
в MiHicTepcTBi юстицiТ Украiни 18 сергrня 2015 року
за Jф 991.274зб



Умови отримання послуги
,7 Особи, якi мають право

на отримання послуги
1) якi зареестрованi в житловому примiщеннi

(будинку);
2) якi не зареестрованi в житловому примiщеннi

(булинку), але фактично проживаютъ у ньому на
пiдставi договору наймання (оренди) житла (далi-
орендарi), за рiшенням суду, або iндивiдуалlьним
забудовникам, будинки яких не прийнятi в
експлуатацiю, у разi, якщо iM нараховуеться плата за
житлово-комунальнi по слуги ;

3) якi не заресстрованi в житловому примiщеннi
(будинку), але фактично проживають у ньому без

укладеного договору наймання (оренди) житла,
якщо вони е внутрiшньо перемiщеними особами.

8 Пiдстава для отримання Звернення

9 Перелiк необхiдних
документiв

1) зiulва про призначення та надання
субсидiТ (далi - заява);
2) декларацiя про доходи i витрати

звернулися за призначенням житловоТ

житловоi

осiб, якi
субсидii

(далi-декларацiя);
3) довiдки про доходи у разi зазначення в

декларацii доходiв, iнформацiя про якi вiдсутня у
ДПС, . Пенсiйному фондi Украiни, фондах
соцiального страхування тощо i вiдповiдно до
законодавства не може бути отримана за запитом
уповноваженого органу. У разi неможJIивостi
пiдтвердити TaKi доходи довiдкою до декларацii
додаеться письмове пояснення iз зiвначенням iх
розмiру;4) копiя договору про реструкryризацiю
заборгованостi з оплати житлово-комунапъних
послуг (у разi наявностi).
Для осiб, якi звернулись за задекJIарованим

мiсцем проживання:
договiр найму (оренди) житла (у разi наявностi);
довiдка внутрiшньо перемiщеноТ особи (у разi

наявностi);

рiшення суду (у разi HMBHocTi).
,Щокуиенти, що дають право вважати, що

зареестрована особа фактично не проживас за
мiсцем своеi реестрацii:



довiдки, що пiдтверджують мiсце перебування
особи на територii iншоi адмiнiстративно-
територiальноТ одиницi у зв'язку з роботою,
лiкуванням, навчанням, довготривалим
вiдрядженням, вiдбуванням покарання, у тому числi
легалiзованi в YKpaTHi документи про набуття
страхового стажу в iншiй KpaiHi;
довiдки про оплаry житлово-комунальних послуг в

iншому житловому примiщеннi;
рiшення суду про оголошення особи померлою

або про визнання особи безвiсно вiдсутньою чи
витяг з Сдиного реестру досудових розслiдувань;
акт обстеження матерiально-побутових умов

домогосподарства/фактичного мiсця проживання
особи (такий акт склада€ться посадовою особою
виконавчого органу та передаеться до
уповноваженого органу) ;

5) iншi документи, якi вiдповiдно до Положення
необхiднi для розгляду питання по cyTi (у разi
потреби).

10 Спосiб подання
документiв

Заява та необхiднi докупленти подаютъся особою:
в паперовiй формi (при особистому зверненнi або
поштовим вiдправленням);
в елвктроннiй формi через вебпортал, мобiльний
додаток Пенсiйного фонду Украiни або Сдиний
державний вебпортtLп едектронних послуг (Портал
Дiя), офiцiйний вебсайт Мiнсоцполiтики або
iнтегрованi з ними iнформацiйнi системи органiв
виконавчоi влади та органiв мiсцевого
самоврядування, а також iнформацiйнi системи
Мiнсоцполiтики (з накладенням електронного
пiдпису, що базуеться на квалiфiкованому
сертифiкатi електронного пiдпису).

11 платнiсть
(безоплатнiстъ) надання

Надаеться безооплатно

|2 Строк надання 10 календарних днiв з дня подання необхiдних
документiв та надходження iнформацiТ, необхiдноТ
для призначення житловоТ субсидii

13 Перелiк пiдстав для
вiдмови у наданнi

Хtитлова субсидiя не призначаеться (в тому числi на
насryпний перiод), якщо :

1) загальна площа житлового примiщення



перевищус:

-130 кв. MeTpiB для квартир у багатоквартирному
булинку;

-230 кв. MeTpiB дпя iндивiдуальних булинкiв.
Зазначенi вимоги не застосовуються до житпових

примiщень:

-дитячих булинкiв сiмейного типу;

-прийомних сiмей;

-багатодiтних сiмей, сiмей, у яких на початок
мiсяця, з якого призначаеться субсидiя, проживають
трос i бiльше дiтей з урахуванням тих, над якими
встановлено опiку чи пiклуванЕя;

-житлових примiщень, на якi оформлено два i
бiльше oKpeMi особовi рахунки на оплату житлово-
комун€Lльних послуц за умови, що загальна площа
частини або окремого житлового примiщення
кожного домогосподарства, на яку призначаеться
субсидiя, не перевищуе 130 кв. MeTpiB для квартири,
2З0 кв. MeTpiB для iндивiдуального будинку;
*житлових примiщень, якими забезпечено за

рахунок державного чи мiсцевого бюджеry осiб з
iнвалiднiстю з ураженнями опорно-рухового
апарату, якi пересуваються на вiзках;

2) будь-хто зi складу домогосподарства або член
ciM'i особи iз скJIаду домогосподарства мае у
власностi:

-транспортний засiб, що пiдлягае реестрацii в

установленому законодавством порядку, з року
випуску якого минуло менше п'яти poKiB (KpiM

мопеда i причепа);

-бiлъше нiж один транспортний засiб, що пiдлягае

ресстрацiТ в установленому законодавством
порядку, з року випуску якого минуло менше нiж 15

poKiB (KpiM мопеда i причепа).
При цьому не враховуються мотоцикли, вартiстъ

яких на даry набугтя права власностi не перевищус
чотирьох розмiрiв мiнiмальноI заробiтноi плати,
встановленоi на 1 сiчня року, з якого призЕачаеться
субсидiя, самостiйно зiбранi транспортнi засоби,
транспортнi засоби, одержанi безоплатно чи
придбанi на пiльгових yv(oBax через cTpyKrypHi



пiдроздiли з питань соцiального захисry населення,
у тому числi за рахунок грошовоТ допомоги на
придбання автомобiля, а також транспортнi засоби,
придбанi батьками-вихователями дитячих будинкiв
сiмейного типу;

3) у складi домогосподарства або у складi ciM'i
члена домогосподарства с особи, що досягJIи 18-
рiчного BiKy станом на початок перiоду, за який
враховуютъся доходи для призначення житловоТ
субсидii, i в цьому перiодi:
-за iнформацiею ДПС, Пенсiйного фонду Украiни, у
них вiдсугнi доходи, якi враховуються пiд час
призначення житловоТ субсидii;
-нарахований Тм середньомiоячний сукупний дохiд
менший, нiж розмiр мiнiмальноТ заробiтноi плати,
встановленоi на початок перiоду, за який
враховуються доходи для призначення житловоi
субсидii;

-ними або за них не сплачено единий внесок на
заг€шънообов'язкове державне соцiальне
страхування у розмiрi, не меншому вiд
мiнiмального, сумарно протягом трьох мiсяцiв у
перiодi, за який врахOвуються доходи дJuI
признач9ння житловоi субсидii (KpiM
вiйськовослужбовцiв, а також осiб, щодо яких
наявна заборгованiсть роботодавця зi сплати
единого внеску на загальнообов'язкове державне
соцiальне страхування, або осiб, якi вiдповiдно до
законодавства звiльненi вiд сплати единого внеску
на загалънообов'язкове державне соцiальне
страхування);

-TaKi особи перебували за кордоном сукупно бiльше
60 днiв; до 60-денного перiолу перебування за
кордоном не включаються днi службового
вiдрядження, лiкування, навчання або догляду за
дитиною до досягнення нею трирiчного BiKy, що
пiдтверджуеться вiдповiдними документами, а
також днi перебування за кордоном протягом
перiолу военного стану в YKpaIHi та двох мiсяцiв
цiсля його припинення або скасування;

4) будь-хто iз складу домогосподарства або член

l



ciM'i особи iз складу домогосподарства протягом 12
мiсяцiв перед мiсяцем звернення за призначенням
житловоi субсидii, призначенням житповоi субсидii
без звернення здiйснив на суму, яка на дату
проведення операцii перевищуе 50 тис. гривень:
-купiвлю земельноТ дiлянки,
квартири (булинку) (KpiM житла, отриманого або
придбаного за рахунок державного чи мiсцевого
бюджеry);

-iншого нерухомого майна;

-транспортного засобу (механiзму) ;

-цiнних паперiв та iнших фiнансових iHcTpyMeHTiB,
вiрryальних активiв (у значеннi, наведеному в
Законi УкраТни "Про запобiгання та протидiю
легалiзацii (вiдмиванню) доходiв, одержаних
злочинним шляхом, фiнансуванню тероризму та
фiнансуванню розповсюдження зброi масового
знищення");

-будiвелъних MaTepi алiв ;

-iнших ToBapiB довгострокового вжитку;
-оплатив (одноразово) будь-якi роботи або послуги
(KpiM медичних, ocBiTHix та житлово-комунальних
послуг згiдно iз соцiалъною нормою житла (в тому
числi ,понаднормовоi площi житла у випадку,
зазначеному в пунктi 10 Положення) та соцiальними
нормативами ЖИТЛОВО -КОМУНЕLЛЬНОГО

обслуговування);

-платiж (платежi), що виплива€ з правочинiв, за
якими передбачено набугтя майнових прав на
нерухоме майно таlабо транспортнi засоби
(механiзми) (KpiM об'ектiв спадщини та дарування);
-внески до статутного (складеного) капiталу
товариства, пiдприемства, органiзацii;
-благодiйну дiяльнiсть (виключно у виглядi сплати
коштiв);

-надання поворотноi / бсзповоротноТ фiнансовоi
допомоги, позики;

5) уповноваженим органом отримано iнформацiю
про наявнiсть простроченоi понад три мiсяцi (на
даry надання такоi iнформацiТ) заборгованостi з
оплати житлово-комунtшьних послуц витрат на



управлiння багатоквартирним будинком, строк
позовноТ давностi якоТ не минув i загшlьна сума якоТ

перевищус 40 неоподатковуваних MiHiMyMiB доходiв
громадян на день звернення за призначенням
житловоТ субсидii (KpiM заборгованостi за послугу з
постачання та розподiлу природного газу, що
нарахована виконавцем комунальноi послуги з
посиланням на рiшення суду щодо норм
споживання природного газу побутовими
споживачами у разi вiдсутностi лiчильникiв газу та

у зв'язку з приведенням об'смiв використаного
природного газу побутовими споживачами до
стандартних умов).

Вiдповiдна норма не застосовусться пiд час
призначення субсидiТ громадянам на насryпний
перiод у разi, якщо Мiнсоцполiтики не забезпечено

фiнансування житлових субсидiй таким

|ромадянам.
Якщо, за даними НадiональноТ KoMicii, що

здiйснюс державне реryлюванЕя у сферах
енергетики та комунt}льних послуц виконавцем
послуги з постачання та розподiлу природного газу
(всупереч рiшенням зазначеноТ KoMiciT щодо
заборони пiд час здiйснення комерчiйних

розрахункiв за використаtтцй побутовими
споживачами природний газ приводити об'еми
такого газу у вiдповiднiсть iз стандартними

умовами) вiдповiднi нарахування проведено,
заборгованiсть
враховустъся;

6) громадянин не

за таким виконавцем не

повернув надмiру перераховану
(виплачену) суму житловоi субсидii за попереднi
перiоди iT одержаннrI на вимогу уповноваженого
органу або не сплачуе суми до поверненнrI,
визначенi уповноваженим органом;

7) у складi домогосподарства або
члена домогосподарства с особи,
единого ресстру боржникiв, мають заборгованiсть
за виконавчими провадженнями про стягнення

у складi сiм'i
якi, за даними
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стягнення алiментiв яких погаша€ться частинами за
рiшенням суду, осiб, якi вважаються безвiсно
вiдсутнiми за рiшенням суду або мають правовий
статус осiб, зниклих безвiсти, осiб, якi с алко- або
наркозаЛежними, що пiдтВерджуетЬся довiдкою вiд
лiкаря, осiб, до яких застосовуються заходи
забезпечення кримiналъного провадження у виглядi
вiдсторонення вiд роботи (посади), осiб, до яких
застосовуються запобiжнi заходи у виглядi
домашнього арешry або тримання пiд вартою);

8) будь-хто
ciM'i особи iз

iз складу домогосподарства або член
складу домогосподарства на 1 число

спiльноТ cyMicHoT або

мlсяця, з якого призначаеться житлова субсидiя, мае
у власностi бiльше нiж одне житлове примiщення
(квартиру, булинок), KpiM житлових примiщень у
гуртожитках та житла:
-яке належить на правах
частковоi власностi;
-на яке оформлено право на спадщину, за уN(ови, що
жодне 1з житлових примiщень, яке перебувае у
власностi, у тому числi на яке оформлено право на
спадщину, не здаеться В оренду, що пiдтверджуеться
актом обстеження матерiально-побутових умов
домогосподарства;
-розташованого в сiльськiй мiсцевостi, селищах
мiського типу, на тимчасово окупованiй територii у
,Щонецькiй та Луганськiй областях, Автономнiй
Республiцi Крим i м. Севастополi, у населених
пунктах, на територii яких органи державноi влади
тимчасово не здiйснюютЬ своi повноваження, TS У
населених пунктах, що розташованi на лiнiТ
зiткнення;

-знищеного / непридатного для проживання
внаслiдок бойових дiй, терористичних aKTiB,
диверсiй, спричинених збройною агресiею
РосiйськоТ Федерацii, або з iнших причин, за
наявностi вiдповiдноi iнформацii у Щержавному
peecTpi майна, пошкодженого та знищеного



внаслiдок бойових дiй, терористичних aKTiB,

диверсiй, спричинених вiйськовою агресiею
РосiйськоТ Федерацii, або за умови подання
документального пiдтвердження вiд органiв
мiсцевого самоврядування такого фа*rу
знищення/пошкодження житлового примiщення
(квартири, булинку);

-отриманого дитиною-сиротою, дитиною,
позбавленою батъкiвсъкого пiклування, особою з ix
числа за рахунок державного чи мiсцевого бюджеry.

Iнформацiя про наявнiсть (вiдсутнiсть) у
власностi зазначених осiб житлових примiщень
зазначаеться у декларацii.

9) буль-хто iз складу домогосподарства або член
ciM'i особи iз складу домогосподарства на 1 число
мiсяця, з якого признача€ться житлова субсидiя, мас
на депозитному банкiвсъкому рахунку (рахунках)
кошти у загальнiй cyMi, що поревищус 100 тис.
гривень, або облiгацii внутрiшнъоТ державноi
позики на загальну суму, що перевиIцуе 100 тис.

|ривень, про що зtLзнача€ться в декларацiI;

10) будь-хто iз складу домогосподарства або член
ciM'T особи iз складу домогосподарства протягом 12

мiсяцiв перед мiсяцем звернення за призначенням
житловоi субсидii, призначенням житловоi субсидii
без звернення здiйснив операцii з купiвлi
безготiвковоi таlабо готiвковоi iноземноi в€tIIюти
(KpiM валюти, отриманоТ вiд благодiйних
органiзацiй або придбаноi для оплати медичних
таlабо ocBiTHix послуг), а також банкiвських металiв
на загальну суму, що перевищус 50 тис. гривень.

|4 Результат надання
поспуги

Надання пiльги на придбання твердого пilJIива та
скрапленого газу/вiдмова у наданнi пiльги на
придбання твердого пtlJIива та скрапленого газу

15 Способи отримання
вiдповiдi (результаry)

Про прийняте рiшення про призначення/
непризначення/вiдмову в призначеннi житловоi
субсидiТ орган Пенсiйного фонду УкраТни
повiдомляе заявнику протягом трьох календарних
днiв з дня його прийняття.
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Орган Пенсiйного фонду УкраТни самосrйно
обирае форrу повiдомлення про призначенця
/непризначення житловот субсидiт (в паперовому
або електронному (за наявностi адреси електронноi
пошти) виглядi та спосiб для повiдомлення
(особиста бесiда, поштовий зв'язок, смс-
повiдомлення, електроннi засоби зв'язку,
електронна пошта (за наявностi), повiдомлення
через вебпортал або через Портал !iя.
Про вiдмову в призначеннi житловоТ субсидii

орган Пенсiйного фонду Украiни iнформус заявника
в паперовiй формi з врученням вiдповiдного
повiдомлення пiд особистий пiдпис iз зазначенням
причин вiдмови i порядку оскарження прийнятого
рiшення або через вебпортал чи Портал .Щiя.У перiод дii военного стану в YKpaiHi
уповноважений орган може повiдомляти заявнику
про прийняте рiшення в телефонному режимi iз
внесенням вiдповiдного запису до окремого
журналу реестрацii iнформуваннrl заявникiв, у
якому зазначасться:

-номер рiшення уповноваженого органу;
-номер телефону зiulвника;
-прiзвище, iм'я та по батьковi (за наявностi)
заявника;

-прiзвище, iм'я та по батьковi (за наявностi)
посадовот особи, яка здiйснювала iнформування;
*дата та час ного дзвiнка.

Начальник вhдiлу обслуговування
громадян }lb 18 (сервiсний центр)
управлiння обслуговування громадян €вген нЕЛУП

L



ЗАТВЕРДЖЕНО
Наказ Головного управлiння
Пенсiйного фонду Украiни
в Харкiвськiй областi

J\ъ

ТЕХНОЛОГIЧНА КАРТКА
послуги з надання субсидii для вiдшкодування витрат на оплату житлово-

комунальних послуц придбання скрапленого газу, твердого та рiдкого пiчного
побутового палива

(при прийомi документiв виконавчими органами, I]НАПами)

i-]

Nь
Етапи послуги Вiдповйальна

посадова особа
Струкryрний

пiдроздiл
Дiя

(В - виконус,
з_

затверджуе)

Строк
виконання

1 Iдентифiкацiя
особи, реестрацiя
заяви, приймання
та долучення
сканованих копiй з

оригiналiв
документiв для
призначення
житловоi субсидii

уповноважена
посадова особа
виконавчого органу
сiльськоi,
селищноТ, MicbKoi

ради вiдповiдноТ
територiальноi
|ромади або
вiйськовоi
адмiнiстрацii,
посадова особа
центру надання
адмiнiстративних
послуг

виконавчий
орган, ЦНАП

в Передасться
впродовж 3-х

робочих днiв з

дати iх
надходження з

формуванням
електронноi
справи

2 Перевiрка,
доопрацювання та
передача до етапу
атрибуryвання
звернень,
отриманих
засобами
електронних
вебсервiсiв

уповноважена
посадова особа
ГУПФУ в
Харкiвськiй областi

Вiддiл
обслуговування
громадян
(сервiсний
центр)

в В день взяття
документiв з l

електронноi ,

черги 
i

3 Передача
прийнятих
документiв до
вiддiлiв
обслуговування
громадян
(сервiсних центрiв)

уповноважена
посадова особа
виконавчого органу
сiльськоi,
селищноi, MicbKoi

ради вiдповiдноi
територiальноi
громади або
вiйськовоi
адмlнlстрацll,

виконавчий
орган, ЦНАП

в Заяви з
необхiдними
документами
таlабо
вiдомостями
(пiсля

формування
електронноi
справи) у
паперовiй формi

MiHeeBa олыа вiталijвна

кнЕдп " lдд дпс
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Головне управлiння ПФУ в
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посадова особа
центру надання
адмiнiстративних
послуг

передаються

уповноваженому
органу не рiдше
нiж раз на два
тижнi

4 Оцифрування та
атрибуryвання,
електронних копiй
документiв

уповноважена
посадова особа
ГУПФУ в
Харкiвськiй областi

Вiддiл
оцифрування
докlrментiв та
обробки даних

в Протягом 3-х
днiв

5 Визначення права
на призначення
житловоi субсидiТ

,уповноважена
посадова особа
ГУПФУ в
Харкiвськiй областi

Вiддiл надання
житлових
субсидiй

в Протягом 3-х
днiв

6 Призначення
житловоi субсидii
/вiдмова у
призначеннi
житловоi субсидii

уповноважена
посадова особа
ГУПФУ в
Харкiвськiй областi

Вiддiл
контролю за
правильнiстю
нарахуванIIя
житлових
субсидiй та
пiльг

в,з Протягом 3-х
днiв

7 Повiдомлення про
призначення/непри
значення житловоi
субсидii, вiдмову у
призначеннi
житловоi субсидii

уповноважена
посадова особа
виконавчого органу
сiльськоТ,
селищноi, MicbKoT

ради вiдповiдноi
територiальноi
громади або
вiйськовоi
адмiнiстрацii,
посадова особа
цеrrгру надаfiня
адмiнiстративних
послуг

виконавчий
орган, ЦНАП

в Протягом
калеЕдарних
днiв з
прийняття
рiшення

3-х

дня

8 Механiзм
оскарженнJI

результатУ наданшI
адмiнiстративноi
посJryги

Оскарження результату надання адмiнiстративноi послуги здiйснюеться
в адмiнiстративному та судовому порядку, а також вiдповiдно до Закону

Украiни "Про звернення громадян".

Загальна кiлькiсть днiв надання послуги - 10 календарних днiв з дня
необхiдних вiдомостей для призначення житловоi субсидii (згiдно з п. 60

звернення та отримання
Постанови КМУ вiд 2l

жовтня 1995 р. Nч 848). 
]

У разi коли докр{енти, передбаченi пунктом 43 Положення про порядок призначення житлових
субсидiй, подано не в повному обсязi, житлова субсидiя признача€ться за умови надходження
докуrиентiв, яких не подано одночасно iз заявою, протягом З0 днiв з дня подання заяви (згiдно з п.49
Постанови КМУ вiд 21 жовтня 1995 р. J\Ъ 848).

Начальник управлiння
обслуговування громадян Ольга МIн€€ВА


