ЗАТВЕРДЖЕНО

Наказ начальника управління 

соціального захисту населення 

Люботинської міської ради

від 07.07.2023  № 25

Інформаційна картка № 81
адміністративної послуги 

 „Компенсація витрат за тимчасове розміщення (перебування) внутрішньо переміщених осібˮ 

Відділ соціальної підтримки окремих категорій громадян 

управління соціального захисту населення Люботинської міської ради

(найменування суб’єкта надання адміністративної послуги та / або  центру надання адміністративних  послуг)
	Інформація про суб’єкт надання адміністративної послуги та / або центр надання адміністративних послуг

	1
	Місцезнаходження 
	Управління соціального захисту населення Люботинської міської ради 

62433, Харківська обл., м. Люботин, вул. Слобожанська, 26

Центр надання адміністративних послуг 

Люботинської міської ради

62433, Харківська обл., м. Люботин, вул. Ушакова, 1б

	2
	Інформація щодо режиму роботи 
	УСЗН  Люботинської МР

понеділок – четвер з 8-00 до 17-00, п’ятниця з 8-00 до 15-45

вихідні: субота, неділя   

ЦНАП Люботинської міської ради

понеділок, вівторок, середа, п’ятниця, субота з 8-00 до 15-00, 

четвер з 8-00 до 20-00

без перерви; вихідні: неділя   

	3
	Телефон / факс, електронна адреса, офіційний та веб-сайт 
	УСЗН  Люботинської МР

телефон: (057) 741 13 75

електронна адреса: 6243uszn@ukr.net 

ЦНАП Люботинської міської ради

Телефон/факс: (057) 741-32-69, 096-566-04-12 (Telegram)
електронна адреса: tsnap32@oda.kh.gov.ua

	Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

	4.
	Закони України
	Указ Президента України від 24.02.2022 р. № 64/2022 «Про введення воєнного стану в Україні», затверджений Законом України від 24.02.2022   № 2102-IX;

Закони України від 20.10.2014 № 1706-VII «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб»,   від 21.05.1997 № 280/97-ВР «Про місцеве самоврядування в Україні»

	5.
	Акти Кабінету Міністрів України
	Постанова Кабінету Міністрів України від 19.03.2022 року № 333 «Про затвердження Порядку компенсації витрат за тимчасове розміщення (перебування) внутрішньо переміщених осіб» (далі – Порядок №333)

	Умови отримання адміністративної послуги

	6.
	Підстава для отримання адміністративної послуги
	Компенсація надається фізичним особам - громадянам України, які є власниками житла, або їх представниками, наймачами (орендарями) житла державної або комунальної власності, спадкоємцями, які прийняли спадщину, і безоплатно розміщували у своїх житлових приміщеннях внутрішньо переміщених осіб (далі – ВПО), крім членів своєї сім’ї у розумінні Сімейного кодексу України (далі - особи, що розмістили ВПО), для покриття витрат, пов’язаних з безоплатним розміщенням ВПО

	7.
	Перелік необхідних документів


	Оригінали та копії документів:

- повідомлення за формою згідно з додатком 1 до Порядку № 333;

- заява за формою згідно з додатком 2 до Порядку № 333;

- копію паспорта заявника; 
- документ, що підтверджує право власності або користування житловим приміщенням, або документа, що підтверджує повноваження представника власника;

- копію реєстраційного номера облікової картки платника податків заявника (за наявності)**;
- довідку банку з номером банківського рахунка заявника для перерахування суми компенсації (за стандартом IBAN);

- копію паспорта ВПО;

- копію реєстраційного номера облікової картки платника податків ВПО (за наявності)**;
- копію довідки ВПО

	8.
	Порядок та спосіб подання документів 
	Особисто чи уповноваженим представником в ЦНАП або електронній формі на електронну адресу, визначену виконавчим органом міської ради: 
- в паперовій формі  подає передбачену інформацію про себе та кожну з розміщених осіб із пред’явленням підтвердних документів;

- в електронній  формі – з додаванням електронних копій (фотокопій або сканкопій) документів що підтверджують подану інформацію

	9.
	Платність (безоплатність) надання 
	Безоплатно

	10.
	Строк надання 
	Заява розглядається протягом 5 робочих днів з дня, що настає за днем надходження такої заяви

	11.
	Перелік підстав для відмови у наданні 
	Подання неповного пакету необхідних документів.

Невідповідність поданих документів встановленим вимогам. 

У разі встановлення факту недостовірної інформації

	12.
	Результат надання 

	Отримання компенсації / відмова у наданні компенсації

	13.
	Способи отримання відповіді (результату)
	Компенсація виплачується у безготівковій формі за зазначеними у заяві банківськими реквізитами Товариством Червоного Хреста України

	14.
	Примітка
	** Для  фізичних осіб, які через свої релігійні переконання відмовляються від прийняття реєстраційного номера облікової картки платника податків та офіційно повідомили про це відповідному контролюючому органу і мають відмітку у паспорті


ЗАТВЕРДЖЕНО

Наказ начальника управління 

соціального захисту населення 

Люботинської міської ради

від 07.07.2023  № 25

ТЕХНОЛОГІЧНА  КАРТКА №81
адміністративної послуги 
„Компенсація витрат за тимчасове розміщення (перебування) внутрішньо переміщених осібˮ 

Відділ соціальної підтримки окремих категорій громадян 

управління соціального захисту населення Люботинської міської ради
 (найменування суб’єкта надання адміністративної послуги та / або  центру надання адміністративних  послуг)

	№ з/п
	Етапи послуги
	Відповідальна посадова особа і структурний підрозділ
	Дія 

(В, У, П, З)
	Термін виконання (днів)

	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Прийняття заяви та документів,  реєстрація їх
	Адміністратор ЦНАП
	В
	Протягом  

1 робочого дня

	2
	Передача пакету документів,  які  необхідні для  призначення компенсації до управління соціального захисту населення Люботинської міської ради (далі - УСЗН)
	Адміністратор ЦНАП
	В
	Протягом  

1 робочого дня

	3
	Перевірка відповідності  та повноти поданих документів 
	Відділ соціальної підтримки окремих категорій громадян УСЗН
	В
	Протягом 5

робочих днів з дня, що настає за днем надходження такої заяви

	4
	Проведення перевірки наведених у заяві відомостей з відвідуванням місця розміщення внутрішньо переміщених осіб
	Відділ соціальної підтримки окремих категорій громадян УСЗН
	В
	Протягом 5

робочих днів з дня, що настає за днем надходження такої заяви

	5
	Формування Переліку осіб, що розмістили внутрішньо переміщених осіб та подали заяву про отримання компенсації витрат і подання його до Харківської обласної військової адміністрації
	Відділ соціальної підтримки окремих категорій громадян УСЗН
	В
	До 12 числа місяця, що настає за звітним

	Загальна кількість днів надання послуги 
	30

	Загальна кількість днів (передбачених законодавством) 
	30

	Механізм оскарження результату надання адміністративної послуги визначено  Законом України «Про звернення громадян» або у судовому порядку.


Умовні позначки: В – виконує, У – бере участь, П – погоджує, З – затверджує.

