
l}вi,г про роботу Щелlтру на/iання aлrvriHicr-paTиBr,Illx послуг
JIlоботиtlськоi Micblcoi раллl

ra 1 кварr,ал 2023 року
З мс1оtо забезllс.tеtIня праR громадяIl IIа о,гри]\{аlлtlrt якiсних at,ilMiHicr-paTиBIIиx I-IocJIyI"

в Micтi JIltlботин фуtrкrtiоrIус I{еrl,гр r{аданl{я алмiнiстративIlих посJIуг JIlоботинськоТ
Micbrtoi ралLl. яt<lлй ре:]Y.|IьтативFlо взасмодiс з суб'ек,гами надання алмiнiстративI{их

гtосJIуI,,

I-Ja тсгlсрiпtнiй ,tac через l[ен,гр IIп;1€l}-lНя а.пмiнiс,r,ра,гивrIих послуг Люботинськоi
MicbKor рzl/]и IIа/tастЬся 20l a/lMi1-1ltocJIyгa. в Ilоl(.lльlIIому пJlаI]у€ться розLIjиреtll{я спектру

a/tM ittl tt-lc.ltyl,,

/-l:rя забезше.lеrlня IIаланвя адмirliс,гративних посJlуI,, алмiнiстратори цI-IАп
ltiдtt<:tti;.1clti ;to pcccTpiB: СллlrlиЙ лерlкавllий ресстр IоридиLltlих осiб, фiЗИчниХ ОСiб *

пiдцпрtлсплtliв та l,рош,Iа/lсьt{их (lормувань; /]ержавний ресс,гр речових прав на НерУхОМе

майlti,l] /{срitt;tвttий рсссl,р pcccтpaItiT ак гitl ltиBi.ilbttc,lt,o сl,аIIv: ГIортал к/[iя> (в T.tl,

С-пла.ltя,гtссl). [)ссс-гР,герlлторiа,;lt,tltli t,1,1ob,ta,ilLi ],а ClI(иlIa ilep)I(aBIIai сJIскl,роIIIIа cI,1cl,eмa у сферi

бу.rlirзп ll l tтlзil,
ГIi,uтрлrмку I{eHTlэy у проI(есах пiдвиш{ення лоступностi адмit,lпослуг, надiйного

зберiгаtrlrlt й захttсту iнrрормашiт ltадас система дiлlоводства дJIя органiв дерхсавлtот владрt ,га

пл i ct lсtlого 0aN4 о IrрядуRаI,t tjя к Бi r r г,оО(l i с> ком ltatl iT R i п gоIЗеst.

Oclt 0Bll lr rl ll }rlB.lIall }lяNtlt l,tl dl1,1l tcltiя irt rr I Icl1,1,p1, с:
. t,ll:ll,atltilalt,iя lIa,l(AlIIIrl ii,,lMittic,l ра,гlлtзtrrtх rIoc.rl)'I, i, тlаilltоро,гltIltй с,грок та :]а

itl i t l i ltl a.lt t,l t tlj' K i.l I blcocTi rli.ltв iлуваt l ь суб' ск,гi lз :зtlернеl l l t я :

. сllроII(еНIIя Ilpoltellypи о,гримаltня а/Iп,тiltiстраr,ивних послуг ,га полiпшrення якост,i Тх

IIal(a}IIIril
. забсзllеr{еllня itl(lopмyBtllll]я суб'скl,iв зверIIсrII{я llpo вимоги та гrорядок надаrIItя

a,lп,tilticr,["liu,Ll Rll}4х lIocJlv],. IIlo IIаjtаl(),гIlся I]L,l]C,] I[сн,гр.
() с l l о rl r t i l l о tirl,] t t l l l{I t в I,t к() l I а l l l l rl :

' 
1]lr rrcpio,r з сi,tttя Ilo березеttь 202З року а:tмiнiс,гратораN,Iи I-[eHтpy гtос,гiйно

здiйсltкlllаjl()СIl IiOtlctJiL,l,)"l]?IIlIя з IIитаilL tiа/lаIlt{я алмilliстlltt,гивlIих послуt,. :з ресстрашiТ
Bttyтpiltrltt,tl ltеремitтlеttих осiб. а,гако)I(:] IlИтаНI) на/IанI{я компенсаIlii витрат I{a тимчасове

розпl it ll"cl t rl я ( персбувалr t t я) Bl t y,t,p i ll t н ьg персмi rl цсгt plx ос iб.

За l кi]t"ll),гал 202З рок1, чере:] I{I-IлII бу,.Iи rtадаIrо 2554 алмiтriс,гративtli послуги
(Lrисьмовi): з pcccl,1]alliT гроьлалських (lс-lрмl,вагIь -2. tlослуl-и /_IЗК - 45, пос,ltуги ВИI(ОнКОМУ

JIroбoтlltlcl,t<tll'tvticbKcli'pa;tи -- l(lj9. IIосJIчг1.I соt.liа-пьного харак,геру - 868. проlIоВ)I(УсТЬся

робоt,а IIto](() 1,1cc:cTpartiT/llcpepcc,cTpaltiT BltyцriltllTbo llсреп,tiIIlеllих осiб в примitttентti

I{сгtт1-11,. за ltс1,1iсl;1з 1 сi.ttlя lro 3l берс,lня 2023 року було заресс'гровано l3354 особи,
l} tt1,1ttllirrtctltti llсlrгlr1, r, ьtсliliJlиtзiс,I,ь oIlJli,t,1-14TLl ,]а адмiгlllос.llуги Через мобi.ltьltий

0,0S ,t,cpltillit.lt""l cprtitta,t ГjasvI)a\,. с: п,ticltc /ц,]l11 cill\lOoбc:lv1,oBvBitt tttя суб'скта]\4 зl]ернеIIllя

J(,:Iя OI,pllNlilIlIIя a,,tпliltllOc.ll),t'. якi Itо.)(ilI0тLся в е.ltск,гроttltiйt формi. rIpaLlloc шlеринг

;1oKyMetrt,il} lIерсз l[ilo. rla.,taloTbcrI KotIc) лL,гаIriТ lltоло llа/{сllItIя послуг через мобirrьниЙ

з.tст,осуIIоIt та вебпортал <</[iя>.

]J,ltiГlcltloc:T,l,cll ttottc1,1e,,Itliй запис (копсу,пьтаrtiТ) дJlrI отри]\.tанl{я алмittt-tослУг,

:зассlбапttt cTatlioltпlltJoI,o l,it пloбi;tl,tlot,o зlз'язlс,ч. cKopиc"l,al}IulIcb lIpoI-paмolo ТеlСgГаrП. абО За

,,1oIloD,I()1,0l() cjlcI(I lloIItloT ltrlltt,t,t.l adllt ссlltгс.пlгl|rrlrrkг,псt,
IIа tli]lirtiilrrtlшti, ciriiгi JIltlбot,l,tllcLKol' l,ticbtctlT раjtи 1, рilз,,ti.lti кI|ентр t,lit/la}lIlIя

it,,tlvtitticl 1,1а,гивll1,Iх п()с,-IуI,) с :tlclitt.ltt,tllicl,b o,I римаtlIIя ottJlaйlt - доttомоглl скорисТУI]аRItlИсЬ
Ilрогр;lNlоIо Sltypc R pc)I(IIM i,lal,),: crlap-Liubotirr.

I Ia,tat,lt,tlIItt l {crr t 1lr
t l a.ilat l I l я ai t1,1 i l l i с,гllаl,}l l]It 1,1 х IlocjI)/I ()леllit LIИКоIjЕI{Ко


